TIETOSUOJASELOSTE -

Tata tietosuojaselostetta (“Tietosuojaseloste”) sovelletaan Profima Accounting Oy:n
(“Profima” tai “me”) asiakkaiden henkilotietojen kasittelyyn ndiden asiakkaiden kayttdessa
Profiman kuluttajapalveluita (yhdessa ”Palvelu”) profima.fi -sivustolla tai
verkkovalmennuksessa.

Tassa Tietosuojaselosteessa "Kayttaja” viittaa Palvelua kayttajatilinsa kautta kayttavaan
asiakkaaseen.

Saatamme paivittaa tata Tietosuojaselostetta, mikali se on tietojen kasittelyn muutosten tai
muun syyn vuoksi tarpeellista. Ajantasaisen version l0ydat profima.fi-sivulta.
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Heikkilantie 7, 00210 Helsinki
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KASITELTAVAT HENKILOTIEDOT JA NIIDEN LAHTEET

Kasiteltavia henkilotietoja ovat Kayttdjan sahkdpostiosoite, nimi, puhelinnumero,
kdyttajatunnus. Nama henkilotiedot saadaan Kayttdjan luodessa kayttdjatilin Profiman
verkkovalmennukselle.

Profima tallentaa Kayttdjien profilointitietoja perustuen Kayttdjan antamiin vastauksiin
vapaaehtoisissa kyselyissa profima.fi-sivustolla ja kdsittelee Kayttdjan kayttaytymiseen
liittyvaa analytiikkaa Palvelun kayttokokemuksen kehittamiseksi.

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTEET

Profima kasittelee taman Tietosuojaselosteen mukaisia henkil6tietoja seuraaviin
tarkoituksiin seka ndiden yhteydessa mainituin kdsittelyperustein:

Palveluiden tarjoamiseksi (oikeudellinen peruste: sopimuksen taytantéonpano ja joissain
tapauksissa oikeutettu etu).

Hoitaaksemme ja tayttadksemme lainmukaiset velvoitteemme (oikeudellinen peruste:
lainmukaisen velvoitteen tayttaminen).

Asiakasviestintdan ja markkinointiin (oikeudellinen peruste: oikeutettu etu).



Profima kasittelee henkildtietoja ollakseen yhteydessa Kayttdjiin Palvelun tuottamiseen
liittyvissa asioissa. Myos Kayttajille suunnatussa Palvelun ja muiden palveluidemme
markkinoinnissa kaytetadn henkilotietoja.

Saatamme kdyttaa Palvelun kayttoasi koskevia tietoja myos Palvelumme laadun
parantamiseen esimerkiksi analysoimalla muutoksia Palvelumme kayttotavoissa. Kdytamme
naissa tarkoituksissa kuitenkin ainoastaan sellaista yhdistelmatietoa, josta yksittdiset
henkilot eivat ole tunnistettavissa.

Varmistaaksemme sen, ettd palvelumme vastaavat yksittdisen Kayttdjan tarpeita,
henkilotietoja voidaan kadyttdaa myos esimerkiksi asiakastyytyvadisyyskyselyiden
toteuttamiseen.

KANSAINVALISET TIETOJEN SIIRROT EUROOPAN ULKOPUOLELLE

Profima sailyttda henkilotietoja ensisijaisesti Euroopan talousalueen sisalla. Me ja/tai
palveluntarjoajamme voimme kuitenkin siirtaa henkilotietoja tai niihin saattaa olla paasy
myo6s Euroopan talousalueen ulkopuolisissa maissa.

Huolehdimme siitd, etta henkil6tiedot suojataan asianmukaisella tavalla kaikissa niissa
maissa, joissa niita kasitelldan. Jarjestamme riittdvan suojauksen henkildtietojen siirrolle
Euroopan talousalueen ulkopuolisiin valtioihin palveluntarjoajiemme kanssa solmimillamme
EU:n komission hyvaksymiin mallisopimuslausekkeisiin perustuvilla sopimuksilla taikka
muilla vastaavilla jarjestelyilla.

VASTAANOTTAIJAT

Jaamme henkilGtietoja ainoastaan organisaatiomme sisalld seka Profiman valituille
alihankkijoille.

Emme jaa henkilotietoja organisaatiomme ulkopuolisille kolmansille osapuolille, ellei jokin
seuraavista tilanteista ole kasilla:

Henkilotietoja kdytetaan tassa Tietosuojaselosteessa esitettyyn tarkoitukseen tai
toimitetaan valtuutetulle palveluntarjoajalle.

Siltd osin kuin meidan taytyy antaa kolmansille osapuolille pdasy Kayttdjan henkildtietoihin
pystydksemme tarjoamaan Palvelumme Kayttdjille, annamme tallaisille kolmansille
osapuolille Kayttajan tietoja kasiteltaviksi meidan lukuumme. Saatamme lisdksi jakaa
henkilotietoja kasiteltaviksi meille palveluja tarjoaville valtuutetuille palveluntarjoajille
(mukaan lukien tietojen sdilytys-, kirjanpitopalvelut).

Profima on toteuttanut asianmukaiset sopimusoikeudelliset ja organisatoriset toimenpiteet
varmistaakseen, ettd kolmansien osapuolten kasitellessa henkil6tietoja Profiman puolesta
niitad kaytetaan ainoastaan tassa Tietosuojaselosteessa eriteltyihin tarkoituksiin ja ettd niita
kasitelldan voimassaolevien lakien ja asetusten mukaisesti sekd antamiamme ohjeita,
soveltuvia salassapitovelvollisuuksia seka tarvittavia turvajarjestelyja noudattaen.

Tietoja kaytetdaan oikeudellisissa tarkoituksissa tai oikeusprosesseissa.



Saatamme jakaa henkil6tietoja Profiman ulkopuolisten kolmansien osapuolten kanssa, jos
uskomme, etta padsy henkil6tietoihin ja niiden kaytté on kohtuudella tarpeen: (i)
voimassaolevien lakien sekd asetusten ja/tai tuomioistuimen antaman maarayksen
tayttamiseksi; (ii) vadrinkdytosten, rikosten seka teknisten hairididen ja tietoturvaongelmien
havaitsemiseksi ja ehkdisemiseksi; ja/tai (iii) voidaksemme taata Profiman ja Palvelun
kayttajien turvallisuuden ja omaisuuden suojan seka yleisen edun toteutumisen.
IImoitamme Kayttadjalle suoraan tallaisesta tietojen kasittelystd, jos se on kyseisessa
tapauksessa mahdollista.

Muut perustellut syyt.

Jos Profima on osapuolena sulautumisessa, liiketoimintakaupassa tai muussa
yrityskaupassa, saatamme siirtdaa henkilotietosi prosessissa mukana olevalle kolmannelle
osapuolelle. Varmistamme kuitenkin edelleen kaiken siirtdmamme henkilotiedon
luottamuksellisuuden. Tiedotamme erikseen kaikkia sellaisia rekisteroityja, joiden
henkilotietoja tallaisissa tilanteissa siirretdaan tai joiden henkilotiedot siirtyvat toisen
tietosuojaselosteen alaiseksi.

Tietoja kaytetdan nimenomaisella suostumuksellasi.

Saatamme jakaa henkil6tietoja Profima ulkopuolisten kolmansien osapuolten kanssa, jos
meilld on Kayttajan nimenomainen suostumus toimia niin. Kayttajalla on koska tahansa
oikeus peruuttaa antamansa suostumus.

SAILYTYSAIKA

Profima ei sdilyta henkil6tietoja pidempaan kuin on laissa sallittua ja tarpeellista tdman
Tietosuojaselosteen mukaisten tarkoitusten vuoksi. Sailytysajan pituus riippuu
henkilotietojen luonteesta ja niiden kasittelyn tarkoituksesta. Enimmaisaika saattaa siten
vaihdella kdyttotarkoituksen mukaan.

OIKEUTESI
Oikeus tietojen tarkastamiseen

Sinulla on oikeus saada paasy tai saada kopio kasittelemistadmme sinua koskevista
henkil6tiedoista. Saatamme kieltdytya tarjoamasta sinulle kopiota henkilotiedoistasi, jos
tallainen menettely vaarantaisi muiden oikeuksia ja vapauksia.

Oikeus peruuttaa suostumus

Jos henkildtietojen kasittely perustuu sinun antamaan suostumukseen, voit koska tahansa
peruuttaa antamasi suostumuksen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen
peruuttamista suoritetun henkilotietojen kasittelyn laillisuuteen.

Oikeus oikaista tietoja

Sinulla on oikeus saada tallentamamme sinua koskevat vaarat tai vaillinaiset henkilotiedot
korjatuiksi tai tdydennetyiksi.

Oikeus tietojen poistamiseen



Voit myos pyytaa meita kokonaan poistamaan sinua koskevat henkiltiedot
jarjestelmistamme. Toteutamme tallaisen pyynnon, ellei meilld ole oikeudellista perustetta
olla poistamatta tietoja.

Oikeus vastustaa tietojen kasittelya

Sinulla on oikeus henkilokohtaisen erityistilanteen perusteella vastustaa oikeutettuun
etuumme perustuvaa henkilotietojesi kasittelyd. Me noudatamme vaatimustasi, ellei meilla
ole oikeudellista perustetta toimia toisin. Vastustaessasi henkilotietojesi myohempaa
kasittelya Palvelun kayttomahdollisuudet saattavat osaltasi kaventua.

Oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

Voit vaatia meita rajoittamaan henkilotietojesi kasittelya esimerkiksi tietojesi poiston tai
niiden oikaisun aikana ja/tai silloin, kun meilla ei ole oikeudellista perustetta tietojesi
kasittelyyn. Témakin voi vahentda Palvelun kdyttomahdollisuuksia osaltasi.

Oikeus tietojen siirtamiseen

Sinulla on oikeus saada kaikki henkilotietosi yleisesti kaytetyssa muodossa. Taman jalkeen
sinulla on oikeus itsendisesti siirtda kyseiset tiedot kolmannelle osapuolelle.

Miten voit kdyttaa oikeuksiasi

Ylla mainittuja oikeuksia voidaan kadyttaa lahettamalla ylla oleviin osoitteisiin kirje tai
sahkoposti, joka sisaltda seuraavat tiedot: koko nimi, osoite, sahkdpostiosoite seka
puhelinnumero. Voimme pyytda henkildllisyytesi todistamisen kannalta tarpeellisten
lisatietojen toimittamista. Voimme hylata pyynnot, jotka toistuvat kohtuuttoman usein, ovat
liiallisia tai jotka ovat selvasti perusteettomia tai kohtuuttomia.

ASIAN SAATTAMINEN VIRANOMAISEN KASITELTAVAKSI

Jos pidat henkilotietojen kasittelyprosessejamme voimassa olevan tietosuojalainsaadannon
vastaisena, voit tehda valituksen paikalliselle valvontaviranomaiselle. Suomessa valvovana
viranomaisena toimii Tietosuojavaltuutettu (www.tietosuoja.fi).

TIETOTURVA

Kaytamme hallinnollisia, organisatorisia, teknisia seka fyysisia varotoimenpiteita
suojataksemme henkil6tietoja, jotka kerdamme ja joita kasittelemme. Naihin toimenpiteisiin
kuuluvat mahdollisuuksien mukaisesti esimerkiksi salaus, pseudonymisointi, palomuurit,
turvalliset sdilytystilat seka jarjestelmat, jotka on suojattu rajoitetuin paasyoikeuksin. Turva
Turvatoimemme on suunniteltu takaamaan kasittelyjarjestelmiemme jatkuva
luottamuksellisuus, eheys, kaytettavyys ja vikasietoisuus sekd mahdollisuus tietojen
palautukseen asianmukaisella varmuudella.

Mikali turvatoimistamme huolimatta tapahtuu sellainen tietoturvaloukkaus, jolla
todenndkdisesti on negatiivisia vaikutuksia yksityisyyteesi, tiedotamme
tietoturvaloukkauksesta niin asiaan liittyvia rekisterdityja kuin voimassa olevan


http://www.tietosuoja.fi/

tietosuojasaantelyn niin vaatiessa my6s asianmukaisia viranomaisia heti, kun se on
mahdollista.



